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La Cámara de Comercio e Industria Suizo-Mexicana 

(SwissCham Mexico) representa 
a las empresas suizas en México, 
y mexicanas en Suiza, con el 
objetivo de fortalecer los vínculos 
económicos entre ambos países.
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Este informe tiene el propósito 
de ofrecer una panorámica 
del compromiso hacia la 
sostenibilidad por parte de 
las empresas suizas afiliadas 
a la Cámara, así como destacar 
los esfuerzos más relevantes 
alineados a los criterios ESG. 

Estadísticas sobre 
las empresas afiliadas 
a la SwissCham

Introducción

de las empresas suizas con 
presencia en México, afiliadas 
a la Cámara, radica o tiene 
operaciones en las zonas 
Centro, Bajío y Occidente. 

67%
Sureste

Norte

Occidente y Bajío

Centro



Manufactura

Alimentos y bebidas

Farmacéutica

Agronegocio

Financiero

Dispositivos médicos

Construcción

Transporte

Energía

Infraestructura

Relojería

Tecnología

Servicios

Otro*

Química

19%

6%

6%

4%

4%

4%

6%

6%

4%

4%

2%
2%

11%

9%

9%

Los sectores más representativos en la 
SwissCham son el manufacturero, de 
servicios y el químico, representando 
39% de las actividades de las empresas 
suizas en México.

*Otro: minería, cosmética, automotriz, inspecciones 
y certificaciones.



Carta de la Presidenta
Estimados lectores, aliados y colaboradores,

Es un honor dirigirme a ustedes para compartir 
los logros y compromisos reflejados en nuestro 
reporte ESG (ambiental, social y de gobernanza), 
que da testimonio de la dedicación de nuestras 
empresas afiliadas en su camino hacia la 
sostenibilidad. A pesar de los desafíos, hemos 
consolidado nuestro compromiso a través de 
prácticas empresariales que generan un impacto 
positivo sostenible a largo plazo.

En el ámbito ambiental, hemos promovido el 
intercambio de buenas prácticas sectoriales a 
través del Foro SWISStainability, evento que se 
celebra de forma anual con el fin de promover 
alianzas que permitan encontrar soluciones a las 
principales problemáticas ambientales en México.

Con respecto a lo social, promovemos 
activamente la diversidad e inclusión en todo lo 
que hacemos. Además contamos con e modelo 
de educación dual, el cual promovemos de la 
mano de la Embajada de Suiza en la Alianza Suiza 
por la Educación Dual. En conjunto, la inclusión y 
el desarrollo son pilares esenciales para construir 
una sociedad empresarial equitativa y dinámica. 
Por otra parte, la gobernanza representa un 
foco central para nosotros, ya que nos regimos 

por principios éticos sólidos, promovemos 
la transparencia y nos comprometemos con 
prácticas empresariales éticas, incluyendo el 
cumplimiento y la lucha contra la corrupción.

Este informe no sólo ofrece una visión detallada 
de nuestras acciones y logros, sino que refleja 
el espíritu colaborativo y la determinación de 
nuestras empresas miembro en búsqueda de la 
sostenibilidad.

Agradezco sinceramente a todos los que han 
contribuido en este viaje, y los invito a sumarse en 
este compromiso continuo con la sostenibilidad 
y responsabilidad social. 

Juntos podemos 
construir un futuro más 
resiliente y sostenible 
para todos.

Karina Lerma
Presidenta de la Cámara Suizo-Mexicana 
de Comercio e Industria

Atentatemente



Mensaje del Embajador
Estimados lectores,

Es un honor presentar el reporte ESG de la 
Cámara de Comercio e Industria Suizo-Mexicana, 
un documento que se ha consolidado como 
un motor clave en la promoción de criterios 
ambientales, sociales y de gobernanza (ESG) en el 
ámbito empresarial. En un mundo encaminado 
hacia los objetivos de la Agenda 2030, los 
principios ESG son fundamentales para un 
desarrollo sostenible y equitativo..

Las empresas suizas en 
México han sido pioneras en 
la integración de tecnologías 
verdes, demostrando 
que la sostenibilidad y la 
innovación van de la mano. 

Este esfuerzo no es individual; requiere la 
colaboración entre gobiernos, empresas y 
organizaciones. Team Switzerland, compuesto 
por la Embajada de Suiza en México, el Swiss 
Business Hub y la Cámara Suizo-Mexicana de 

Comercio e Industria, ha desarrollado una agenda 
que promueve la sostenibilidad en cooperación 
con las autoridades mexicanas.

Como parte de nuestros esfuerzos, hemos 
apoyado proyectos que destacan la urgencia 
de los desafíos climáticos, como ‘Lucha Por el 
Clima,’ en colaboración con la Secretaría de 
Turismo y el CMLL, así como ‘El Agua nos Une’ y el 
programa CEELA 2, impulsados por la Embajada 
de Suiza y COSUDE, que son ejemplos tangibles 
del compromiso suizo con la sostenibilidad en 
América Latina.

Aplaudo el esfuerzo continuo de la Cámara de 
Comercio Suizo-Mexicana y su firme compromiso 
con la transparencia y la responsabilidad social, 
reflejado en este valioso informe que nos guía 
hacia un futuro más justo y sostenible.
sostenible y justo.

Agradezco a la Cámara Suizo-Mexicana por 
liderar estos esfuerzos y a todas las empresas que 
han contribuido en este viaje. Su compromiso 
con la sostenibilidad y responsabilidad social es 
una inspiración para todos nosotros.

Excmo. Sr. Pietro Piffaretti
Embajador de Suiza en México y Belice

Atentatemente



La SwissCham cuenta con 60 
empresas suizas afiliadas, las cuales 
son responsables de generar más de 
50,000 empleos directos en México en 
sectores económicos diversos, desde 
los agronegocios hasta tecnología. 

Acerca de la 
SwissCham

un actor clave en la promoción de relaciones 
comerciales y colaboración empresarial 
entre Suiza y México, desempeñando un 
papel crucial como puente económico 
entre ambas naciones.

Somos

swisscham.mx



Miembros de la Cámara
Las empresas afiliadas a la SwissCham conforman 
una sólida red comercial que genera una sinergia 
arraigada a valores fundamentales como ética, integridad 
y conciencia social, lo que permite cimentar las bases de 
relaciones duraderas en las que cada interacción refleja 
su compromiso con la sostenibilidad.

Además de nuestros esfuerzos por incentivar el 
crecimiento económico en México, impulsamos 
la sostenibilidad y responsabilidad social en 
todos nuestros afiliados a través de iniciativas 
en materia de derechos humanos, estándares 
laborales, medio ambiente y anticorrupción, bajo 
un enfoque de innovación, lo que nos permite 
hacer frente a los retos actuales y futuros. 

Asimismo, contribuimos al logro de los Objetivos 
de Desarrollo Sostenible (ODS) a través de 
programas educativos, como diplomados y foros, 
mediante los que impulsamos la conciencia 
y práctica de los criterios ESG (ambientales, 
sociales y de gobernanza).

En 2019, nos adherimos de manera oficial al Pacto 
Mundial de la Organización de las Naciones 
Unidas (ONU) y sus Diez Principios, una iniciativa 
de sostenibilidad que busca el cumplimiento 
de los objetivos y metas de la Agenda 2030. 
Esta unión respalda nuestro compromiso con la 
sostenibilidad.

Nuestra presencia en el 
mercado ha consolidado 
a Suiza como el sexto 
inversionista más importante 
del país a inicios de 2024.



Empresas afiliadas

Comités temáticos

Las empresas suizas con operaciones en México 
y las multinacionales mexicanas con una sólida 
presencia en Suiza son miembros destacados 
de nuestra red empresarial. Estas entidades 
desempeñan un papel fundamental como 
aliados estratégicos en la promoción de un 
entorno empresarial sostenible.

Reconocemos que la colaboración es 
fundamental para alcanzar un futuro 
sostenible para todos. 

En este sentido, hemos 
establecido 11 comités 
temáticos conformados 
por empresas líderes en 
sus respectivos sectores. 

Mediante estos grupos de trabajo, 
diseñamos estrategias, políticas y 
buenas prácticas para promover la 
implementación de iniciativas con un 
impacto positivo en los ámbitos social, 
ambiental y económico en México. 

Auditoría
y Finanzas

Jurídico
y PI

Asuntos
Fiscales

Recursos
Humanos

Salud e
Innovación

Responsabilidad
Social y Ética

Seguridad

Comercio
Exterior

Asuntos
Regulatorios

Energía y
Sustentabilidad

Comité
Manufactura 

e Industria 4.0



Nuestros objetivos 
y alineación ESG
Nuestra adhesión a la Red Mexicana del Pacto 
Mundial Red en 2019 reitera nuestro compromiso 
en la consecución de los Objetivos de Desarrollo 
Sostenible de la Agenda 2030. Como Cámara de 
Comercio, nuestro propósito radica en fomentar 
prácticas comerciales sostenibles en todas las 
empresas suizas con presencia en México.

En el mismo sentido, promovemos iniciativas 
que contribuyen directamente al cumplimiento 
de los Objetivos de Desarrollo Sostenible, 
especialmente aquellos relacionados con el 
desarrollo del tejido social, la mitigación de los 
efectos provocados por el cambio climático y las 
buenas prácticas de gobernanza.

¿Identifica los ODS a 
los que contribuye?

¿Tiene indicadores de 
desempeño alineados 

a los ODS a los que 
contribuye?

Reconociendo la complejidad de alinear 
las estrategias de negocio a estándares 
internacionales, proporcionamos herramientas 
y recursos a nuestras empresas afiliadas para 
garantizar la implementación de las mejores 
prácticas ESG en sus operaciones y estrategias 
comerciales. 

A través de estos esfuerzos 
buscamos cumplir con las metas 
internacionales en sostenibilidad, 
así como liderar el camino hacia 
un futuro próspero para todos.

Para lograrlo, impulsamos la 
adopción de los Diez Principios 
del Pacto Mundial entre nuestros 
afiliados, fomentando una cultura 
empresarial ética que promueve 
el respeto a los derechos humanos 
y laborales, la protección del 
ambiente y la lucha contra la 
corrupción. 

Estadísticas sobre la alineación a los 
ODS por parte de nuestros afiliados

No

No

Sí, a nivel global 

Sí, a nivel global 
y en México

Sí, a nivel global 
y en México

Sí, a nivel global 



de las empresas suizas 
afiliadas a SwissCham 
cuenta con estrategias 
definidas para contribuir a 
los Objetivos de Desarrollo 
Sostenible (ODS) tanto en 
México como a nivel global. 

87%

1
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Dentro de este grupo, 97% de las compañías ha 
desarrollado indicadores de desempeño alineados 
con los ODS a los que están comprometidas. Este 
enfoque estratégico demuestra el compromiso de las 
empresas suizas con la sostenibilidad y su papel activo 
en la promoción del desarrollo económico, social y 
ambientalmente responsable en México y el mundo.

Los Objetivos de Desarrollo Sostenible 
con mayor avance por parte de las 
empresas suizas tanto en México como 
a nivel global son el 3 (salud y bienestar), 
el 5 (igualdad de género), el 8 (trabajo 
decente y crecimiento económico) y el 
13 (acción por el clima). 

En cuanto a la sustentabilidad y 
responsabilidad social empresarial, 68% 
de las empresas afiliadas a la SwissCham 
ha desarrollado estrategias alineadas con 
estándares globales, entre las que destacan 
iniciativas como el Global Reporting 
Initiative (GRI) y el Task Force on Climate-
related  Financial Di sclosures (TCFD). 
Además, 45% de nuestros afiliados ha sido 
reconocido por sus prácticas sostenibles 
en México, incluyendo la adhesión al Pacto 
Mundial y la obtención del Distintivo 
Empresa Socialmente Responsable (ESR).

¿Cuenta con una estrategia 
de sustentabilidad alineada a 
estándares internacionales?

¿Cuenta con 
reconocimientos en 

sostenibilidad en México?

No NoSí Sí

10%

10%

10%

9%

10%

9%

9%

8%

8%

8%

7%

7%

7%

7%

7%

6%

5%

5%

5%

5%

4%

5%

4%

4%

4%

4%

3%

4%

2%

4%

2%

2%

1%

2%



En la SwissCham Mexico, reconocemos 
que establecer sistemas de producción 
sostenibles e innovadores es fundamental 
para la protección y preservación ambiental. 

Ambiental 
Ambiental

swisscham.mx

Nuestro enfoque
El criterio ambiental hace referencia a todas las 
actividades empresariales que generan un efecto 
directo o indirecto sobre el medio ambiente. 



Bajo este enfoque, nuestro Comité de Energía 
y Sustentabilidad despliega esfuerzos con el fin 
de visibilizar y promover procesos de producción 
responsables, asegurando así un futuro digno 
para todos.

Con el propósito de fomentar el intercambio 
de buenas prácticas sectoriales en temas 
ambientales, SwissCham Mexico organiza 
anualmente el Foro SWISStainability, teniendo 
como sede en ediciones pasadas la Ciudad de 
México, Querétaro, Guadalajara y Monterrey.

Este evento reúne a empresas suizas, así como a 
representantes del sector público y académico, 
con el fin de abordar desafíos compartidos, tales 
como el abastecimiento de agua, la reducción 
de emisiones y la promoción de ciudades 
sostenibles. 

El objetivo primordial del 
foro es identificar y discutir 
posibles soluciones que 
impulsen el desarrollo 
sustentable en México.

ODS

Principios de 
Pacto Mundial

Medio Ambiente
Principio 7
Principio 8 
Principio 9

Nuestra contribución 
en materia ambiental
Foro SWISStainability



Los esfuerzos 
de las empresas 
suizas en materia 
ambiental

de nuestros afiliados cuenta con 
alguna iniciativa destacable en 
materia ambiental relacionada 
con la eficiencia energética, la 
economía circular o la reducción 
de gases de efecto invernadero 
(GEI) en México. Esta situación 
señala un área de oportunidad 
significativa para el futuro.

de nuestros afiliados ha 
establecido objetivos para 
reducir el consumo de recursos y 
minimizar el impacto ambiental. 
De este grupo, 50% de las 
empresas alinea sus metas con 
las directrices establecidas por la 
Iniciativa de Objetivos Basados 
en la Ciencia (SBTi). 

87% 88%

Estadísticas sobre los esfuerzos 
en materia ambiental por parte de 
las empresas suizas afiliadas a la 
SwissCham

¿Tiene metas para reducir 
el consumo de recursos 
y minimizar el impacto 

ambiental?

¿Realiza iniciativas para 
reducir su huella de 

carbono?

¿Las metas para minimizar 
impactos ambientales se 

alinean al SBTi?

¿Promueve acciones de 
gestión de residuos y 

reciclaje?

No

No

Sí

Sí

No

Sí, a nivel global 

Sí, a nivel global 

Sí, a nivel global 
y en México

Sí, a nivel global 
y en México



de nuestras empresas afiliadas 
promueve activamente la gestión 
de residuos y el reciclaje. 

de las empresas implementa 
iniciativas para reducir su huella 
de carbono, evidenciando 
un enfoque integral hacia la 
sostenibilidad.

Entre las iniciativas y los esfuerzos 
para proteger y preservar el 
medio ambiente implementados 
por las empresas suizas afiliadas 
a la SwissCham destacamos las 
siguientes:

100%

95%

Programa de Eficiencia Energética

La eficiencia energética comprende todas las 
acciones destinadas a reducir la cantidad de energía 
necesaria para brindar productos y servicios. Según 
el Banco Mundial, este ahorro energético es la opción 
más económica para cumplir con los compromisos 
contra el cambio climático, y está estrechamente 
vinculado al Objetivo de Desarrollo Sostenible 
número 7, que busca lograr Energía Asequible y No 
Contaminante, y duplicar la tasa mundial de mejora 
de la eficiencia energética para 2030.

El camino hacia un mundo libre de emisiones está 
estrechamente ligado al fomento de la innovación 
y el uso de fuentes de energía alternativas. Según 
la Agencia Internacional de la Energía (AIE), para 
2050 casi la mitad de las reducciones necesarias 
requerirán tecnologías aún no disponibles en el 
mercado. 

Las empresas suizas se 
comprometen con un 
enfoque científico para 
inspirar el cambio, ampliar su 
alcance y marcar la diferencia.

Esta hazaña se logró mediante la introducción 
de fuentes de energía renovable, como 
páneles solares que proporcionan 16% de la 
electricidad utilizada, junto con soluciones 
ABB Ability que permiten el monitoreo y 
control de la energía, transmitiendo datos 
en tiempo real a una nube corporativa 
segura con base en la plataforma Microsoft 
Azure, accesible desde dispositivos como 
computadoras, celulares o tabletas.

En un ejemplo destacado, en 2023, 
la planta de ABB en Nogales, México, 
logró un ahorro energético de 8% 
y redujo sus emisiones 86% en su 
búsqueda de cero emisiones. 



Planta Cero Agua Economía Circular
Esta iniciativa implica aprovechar 100% del agua 
utilizada en la elaboración de la leche en polvo 
y reincorporarla en todo el ciclo productivo, 
eliminando la necesidad de recurrir a otras fuentes 
de abastecimiento y generando ahorros de hasta 
1.6 millones de litros de agua al día. Esta estrategia 
no sólo resalta la eficiencia operativa de la planta, 
sino que establece un modelo sostenible y 
replicable para otras instalaciones, consolidando 
a Nestlé como líder en la conservación y reducción 
del uso de recursos naturales.

Esta solución eficiente e innovadora para la 
recuperación y revalorización de plásticos 
posconsumo comienza con la recepción de 
residuos sólidos urbanos en estaciones de 
segregación en las que se separa la fracción 
orgánica de la inorgánica (compuesta por un gran 
porcentaje de empaques plásticos). Estos plásticos 
son enviados a Geocycle para ser transformados 
en recursos útiles e incorporados en el proceso de 
fabricación de cemento mediante tecnología de 
co-procesamiento, contribuyendo a la economía 
circular y reduciendo la cantidad de residuos 
dispuestos en rellenos sanitarios.

La planta de leche en polvo de Nestlé 
México, situada en Lagos de Moreno, Jalisco, 
ha implementado tecnologías y procesos 
sostenibles para contribuir a la conservación 
de los recursos hídricos locales. 

Nestlé y Geocycle establecieron una alianza 
con el objetivo de neutralizar la huella de 
plástico que Nestlé coloca en el mercado 
mexicano.



Proporcionar el contexto 
alrededor de las decisiones 
tomadas por la empresa.

Comunicar con honestidad 
el nivel de progreso.

Admitir vulnerabilidad con el 
reconocimiento de lecciones 
aprendidas genera confianza.

Implementar 
primeramente medidas 
climáticas para ganar el 
derecho a comunicar.

Demostrar impactos de 
forma objetiva, evitando 
ambigüedades.

Transparencia:

Responsabilidad: 

Vulnerabilidad: 

Autenticidad: 

Impacto: 

Comunicación Climática 

En agosto de 2023, la consultora suiza 
de sostenibilidad, South Pole, lanzó el 
Informe sobre Declaraciones Climáticas 
Corporativas 2023. Este informe insta a 
las empresas a no sólo comprometerse 
con acciones climáticas, sino a mejorar 
su comunicación sobre planes y logros 
específicos. Esto cobra relevancia debido 
al creciente escrutinio y las acusaciones de 
lavado verde o greenwashing. 

¿Cuáles son los principios clave de comunicación 
climática para construir declaraciones fiables de 

acuerdo con South Pole?

En la actualidad, una 
estrategia de comunicación 
efectiva es crucial, y estos 
principios pueden orientar a 
las empresas en la creación 
de una estrategia adaptada 
a su contexto particular.



Este criterio se vincula con el respeto 
de los derechos humanos, la garantía 
de condiciones laborales dignas, la 
promoción de la diversidad e inclusión, y 
el involucramiento con las comunidades. 

Social
Social

swisscham.mx

Nuestro enfoque
El criterio social abarca todas las acciones que 
impactan en el entorno social como resultado 
de la actividad empresarial. 



En SwissCham Mexico, reconocemos que 
ser socialmente responsable contribuye 
al crecimiento económico e impacta en el 
bienestar y desarrollo de las comunidades. 
En consecuencia, nos dedicamos a promover 
prácticas empresariales que generen un impacto 
positivo en la sociedad mexicana, fomentando 
el empoderamiento de la mujer, la inclusión 
laboral de grupos vulnerables y la eliminación de 
la discriminación laboral. 

Bajo este enfoque, nuestro Comité de Recursos 
Humanos y Formación Dual trabaja arduamente 
para fomentar el respeto hacia todos los 
colaboradores en el ámbito laboral, asegurando un 
ambiente de trabajo inclusivo y justo para todos.

En consonancia con nuestro compromiso de 
fomentar y fortalecer la formación dual en todas 
nuestras empresas afiliadas, promovemos el 
modelo de Educación Dual. A través de esta 
iniciativa, junto con la Embajada de Suiza en 
México, hemos facilitado la formación profesional 
de más de 500 aprendices en diversos estados 
de la República Mexicana.

En SwissCham Mexico, 
reconocemos el valor de la 
formación dual como un 
recurso fundamental para 
mejorar las oportunidades 
de empleo y el desarrollo 
profesional.

ODS

Principios de 
Pacto Mundial

Derechos Humanos
Principio 1
Principio 2 

Normas Laborales
Principio 3
Principio 4
Principio 5
Principio 6 

Nuestra contribución 
en materia social
Alianza Suiza por la Educación Dual



Mentorías Mujeres Líderes

Nuestro Programa de Mentorías Mujeres Líderes 
es reconocido por el Pacto Mundial de las 
Naciones Unidas como una iniciativa destacada 
que fomenta la equidad de género en el ámbito 
laboral. 

Más información de nuestras buenas prácticas, da clic aquí

Las y los mentores, quienes ocupan posiciones 
directivas en las empresas suizas en México, 
brindan su experiencia y conocimientos para 
empoderar a las participantes y ayudarlas a 
alcanzar sus metas profesionales.

Esta iniciativa impulsa el liderazgo femenino, 
ofreciendo apoyo y orientación a las mujeres que 
aspiran al desarrollo de sus carreras profesionales.

Los esfuerzos 
de las empresas 
suizas en materia 
social

de nuestros afiliados ha 
implementado iniciativas 
sobresalientes en diversos aspectos 
sociales, incluyendo la promoción 
de la diversidad e inclusión, el 
impulso de una economía de 
impacto en la salud, el fomento 
del desarrollo de talento y la 
facilitación de la transferencia de 
conocimiento en México. 

50%

Estadísticas sobre los esfuerzos 
en materia social por parte de
 las empresas suizas afiliadas 
a la SwissCham

¿Ha identificado las 
expectativas de sus 
grupos de interés?

¿Realiza acciones 
de impacto social 

en México?

No

Sí, a nivel global 

No

Sí, a nivel global 
y en México

Sí

https://odsmx.pactoglobal.org.mx/good-practice/64d681397b061f001c6841fd


de las empresas suizas afiliadas 
a SwissCham ha identificado 
las expectativas y necesidades 
de sus grupos de interés, tanto 
en México como a nivel global, 
lo que les permite implementar 
iniciativas de impacto social. 
Aunque no todas las acciones 
son sobresalientes, es alentador 
saber que 92% de nuestros 
afiliados lleva a cabo acciones 
de impacto social en México.

87%
¿Cuenta con mujeres 
en cargos directivos o 

gerenciales en México?

¿Cuenta con programas 
para promover el 

equilibrio trabajo-familia 
en México?

¿El porcentaje de mujeres 
en cargos directivos es 
igual o mayor a 40%?

No

No

No

Sí

Sí

Sí

En cuanto a diversidad, equidad e 
inclusión, 80% de nuestras empresas 
afiliadas tiene mujeres en puestos 
directivos o gerenciales en México. 

Además, en 42% de las 
compañías, la presencia 
femenina en estos roles 
es igual o superior a 40%. 

Este panorama es prometedor, ya 
que demuestra el compromiso de las 
empresas suizas en la búsqueda de 
un futuro equitativo e igualitario en 
términos de oportunidades.

Finalmente, con respecto a la promoción de 
condiciones laborales dignas, 68% de nuestras 
empresas afiliadas implementa programas que 
promueven el equilibrio entre el trabajo y la 
familia para sus colaboradores en México.

Entre las iniciativas y los esfuerzos implementados 
por las empresas suizas afiliadas a SwissCham 
Mexico para proteger los derechos humanos, 
promover condiciones laborales justas y 
garantizar la igualdad, destacamos las siguientes:



Together For Inclusion 

Esta iniciativa impulsa la diversidad e inclusión 
a través de una estrategia de capacitación y 
sensibilización dirigida a empresas de todos los 
tamaños y sectores. Invita a estas empresas a 
ofrecer vacantes en el sitio web de Together For 
Inclusion, promoviendo así la inclusión laboral de 
grupos vulnerables. 

El programa también 
proporciona capacitación en 
empleabilidad y habilidades 
blandas a las personas de 
estos grupos en situación de 
vulnerabilidad, atendiendo a 
sus necesidades cada año.

Cabe destacar que el programa es 
completamente gratuito para todas las partes 
involucradas, lo que subraya el compromiso con 
la equidad e igualdad de oportunidades en el 
ámbito laboral.

Desde 2021, como parte de una política 
corporativa global, Novartis México ha 
implementado un permiso parental 
igualitario para todos los padres, sin importar 
su género u orientación sexual. Esta medida 
promueve la equidad al ofrecer las mismas 
oportunidades tanto a padres biológicos 
como no biológicos, permitiendo que 

todos puedan tomar decisiones familiares 
con flexibilidad. A través de este innovador 
Programa de Parentalidad, los empleados 
tienen derecho a 14 semanas de permiso 
parental remunerado desde su primer día 
en Novartis, lo que les brinda el tiempo 
necesario para cuidar y establecer vínculos 
con sus familias.

Licencia de paternidad 



#PROAgricultor es una plataforma de 
capacitación en línea, gratuita y accesible 
sobre sostenibilidad agrícola. Diseñada 
para beneficiar y transferir capacidades a 
diversos integrantes de la cadena de valor, 
como productores, agroindustrias, técnicos 
especializados, estudiantes, entre otros. 
Con presencia en Latinoamérica Norte, esta 
iniciativa fomenta la inclusión a lo largo 
de la cadena agroalimentaria. Además, 
fortalece y profundiza el conocimiento del 
sector, eliminando barreras económicas y 
geográficas. 

Esto garantiza una 
participación más 
amplia en la construcción 
de un futuro resiliente 
y sostenible dentro 
y fuera del campo. 

Capacitación técnica de agricultores 



En SwissCham Mexico, reconocemos que la 
integridad empresarial es fundamental para 
conseguir un entorno ético y sostenible. 

Gobernanza
Gobernanza

swisscham.mx

Nuestro enfoque
El criterio de gobernanza aborda aspectos 
relacionados con el buen gobierno corporativo, la 
cultura empresarial ética, la gestión de procesos 
y el cumplimiento normativo.



Por ende, nos comprometemos a promover la 
lucha contra la corrupción en todas sus formas, 
así como la libertad de asociación y erradicación 
del trabajo forzado e infantil.

Bajo este enfoque, nuestro Comité de 
Responsabilidad Social y Ética se destaca 
por desarrollar iniciativas que fortalecen las 
estrategias de responsabilidad social corporativa 
de todas nuestras empresas afiliadas.

En colaboración con la Swiss School of Public 
Health (SSPH+), ofrecemos a nuestros afiliados 
un diplomado en salud pública. Este programa 
reúne a profesores destacados de diversas 
universidades e institutos de investigación 
suizos, quienes comparten información y 
mejores prácticas en políticas de salud pública.

Gracias al respaldo de Roche México, otorgamos 
becas a funcionarios mexicanos para su 
participación en el certificado y desde 2022, 
expandimos el alcance del programa en 
asociación con las cámaras suizas de América 
Latina, con el objetivo de ampliar el registro de 
participantes en toda la región. 

Esta iniciativa busca 
fortalecer el conocimiento, 
promover el intercambio 
de experiencias e impulsar 
el desarrollo profesional 
en un ámbito clave para el 
bienestar de la sociedad.

ODS

Principios de 
Pacto Mundial

Anticorrupción
Principio 10

Nuestra contribución en 
materia de gobernanza
Certificado en Salud Pública



Los esfuerzos 
de las empresas 
suizas en materia 
de gobernanza

de nuestros afiliados cuenta 
con herramientas e iniciativas 
sobresalientes en gobernanza, 
lo que asegura la difusión 
de una cultura empresarial 
íntegra que fomenta el 
combate a la corrupción en 
cualquiera de sus formas, 
incentiva el cumplimiento 
normativo y promueve la 
transparencia en el entorno 
empresarial mexicano. 

de las empresas suizas 
afiliadas a la SwissCham 
cuenta con un Comité de 
Ética específico para sus 
operaciones en México. 
Además, 100% dispone de 
mecanismos de denuncia 
y resolución de conflictos, 
tanto a nivel local como 
globalmente.

52% 55%

Estadísticas sobre los esfuerzos 
en materia social por parte de 
las empresas suizas afiliadas a 
la SwissCham

¿Cuenta con un Comité 
de Ética para México?

¿Cuenta con programas de 
capacitación y desarrollo 

para colaboradores en 
México?

¿Cuenta con mecanismos 
de denuncia y resolución 

de conflictos?

¿Promueve la 
responsabilidad social 
en su cadena de valor?NoSí

Sí, a nivel global 

Sí

Sí, a nivel global 
y en México

No

Sí, a nivel global 

Sí, a nivel global 
y en México

En cuanto a la capacitación y el desarrollo 
de talento, todos nuestros afiliados cuentan 
con programas que aseguran el crecimiento 
profesional de sus colaboradores. Asimismo, 92% 
de las empresas implementa programas para 
fortalecer su cadena de valor tanto en México 
como a nivel global, asegurando que todos 
los proveedores cumplan con los más altos 
estándares éticos. 



Entre las iniciativas y los esfuerzos implementados por las empresas suizas afiliadas a 
SwissCham para promover un entorno ético y garantizar el cumplimiento normativo vigente, 
destacamos las siguientes:

Economía de la confianza 

Verificación y optimización de 
soluciones sustentables 

Programa Educa Adultos 

SICPATRACE® es un sistema integral que permite 
a los gobiernos realizar la conciliación fiscal 
de productos sujetos a impuestos especiales, 
de forma independiente a la industria. Esto se 
logra mediante la identificación, conteo exacto, 
impresión de códigos de seguridad o aplicación 
de estampillas fiscales. Además, el sistema 
verifica la calidad de los códigos y los activa, 

relacionando la información fiscal del producto 
con el código de seguridad y reportándola a una 
base de datos central para uso gubernamental. La 
avanzada tecnología de SICPATRACE® posibilita 
monitorear de manera autónoma, única y segura 
las cadenas de suministro de productos a lo largo 
de su ciclo de vida, contribuyendo a combatir la 
evasión fiscal y falsificación de productos.

A través del programa de Cadena de 
Abastecimiento Sostenible, SGS implementa 
iniciativas que garantizan la colaboración 
con proveedores que cumplen con criterios 
de sostenibilidad en México. Estas iniciativas 
incluyen la definición de indicadores, la 
incorporación de políticas de prevención de 
corrupción y el desarrollo de proyectos que 
integran procesos de reciclaje. Este programa 
se alinea con las Ambiciones de Sostenibilidad 
2030, con el fin de ofrecer una contribución 
mensurable a los Objetivos de Desarrollo 
Sostenible de las Naciones Unidas a través de 
la verificación, optimización y certificación de 
procesos empresariales y cadenas de valor.

Regal Springs, líder en la producción de tilapia 
sustentable, reafirma su compromiso con la 
responsabilidad social al generar un impacto 
positivo significativo. La empresa se enorgullece 
de su equipo y de las comunidades locales donde 
opera en Chiapas, México, respaldándolos a través 
de diversos proyectos. Destaca el programa de 
educación para adultos, en vigor por más de 
una década, en colaboración con el Instituto 
Chiapaneco de Educación para Jóvenes y Adultos. 

En 2023, 26 empleados se beneficiaron de esta 
oportunidad y lograron graduarse, lo que refleja 
el compromiso continuo de Regal Springs con 
el desarrollo integral de sus colaboradores y las 
comunidades donde opera.

Este programa ofrece 
clases tanto a empleados 
como a residentes locales, 
facilitando la finalización 
de su educación primaria 
y secundaria. 

Trazabilidad

Administración

Servicios
de datos Educación

ciudadana

Marcación 
de producto

Cumplimiento 
y fiscalización



Transformando metas en resultados 
tangibles, atendiendo así los intereses y las 
expectativas de todos nuestros afiliados 
bajo un enfoque dinámico y proactivo. 

Anexos
Anexos 

swisscham.mx

Miembros del 
Equipo Directivo

El liderazgo de los miembros de nuestro Equipo 
Directivo fomenta el intercambio comercial e 
incentiva la inversión sostenible entre Suiza y 
México.



Emilia Pfeiffer
Directora General

Natalia Villanueva
Directora Adjunta, 
Finanzas y Contabilidad 

Valentin Pfyffer
Gerente Bajío y Occidente

Eric Castillo
Proyectos y Comités

Vanessa Espinoza
Eventos y Comunicación

Comunicación e información
 
Eventos, conferencias y webinars: 
Organización de eventos, conferencias 
y webinars de alto nivel con temática 
empresarial y asuntos relacionados con Suiza 
para los afiliados y sus invitados.

Comités temáticos y subcomités: Acceso 
a las reuniones de los comités y subcomités 
con presentaciones de expertos en temas 
transversales y sectoriales, con el fin de 
intercambiar experiencias y buenas prácticas 
de empresas suizas en México y definir 
posiciones como gremio.

Publicaciones: Elaboración periódica de 
publicaciones como boletines mensuales, 
reportes anuales, documentos especializados 
de los comités temáticos y artículos en el 
blog. Directorios y base de datos de empresas 
también disponibles.

Servicios



Asesoría
 
Relaciones con gobierno: Organización de 
reuniones de acercamiento entre el sector 
privado y los gobiernos suizo y mexicano. 
Acompañamiento de casos empresariales. 
Apoyo a solicitudes específicas y puntuales 
sobre retos que enfrentan las empresas 
afiliadas en México.

Sustentabilidad y responsabilidad social: 
Asesoría para desarrollo e implementación de 
estrategias empresariales de sustentabilidad 
y responsabilidad social, incluyendo temas 
medioambientales y de la Agenda 2030 de la 
ONU.

Diversidad e inclusión: Asesoría para 
desarrollo e implementación de estrategias 
corporativas en temas de diversidad e 
inclusión laboral de grupos vulnerables con 
enfoque en igualdad de género, personas 
LGBTI+ y personas con discapacidad.

Desarrollo profesional
 
Promoción de la formación dual: Apoyo en 
el desarrollo e implementación del modelo 
suizo de formación dual para integrar 
aprendices en las empresas afiliadas.

Bolsa de trabajo: Apoyo a empresas afiliadas 
en la búsqueda de talento, vinculando 
personas en búsqueda de empleo con las 
vacantes en empresas suizas.

Certificados y diplomados: Oferta de 
certificados y diplomados para colaboradores/
as de empresas afiliadas en diferentes temas 
de desarrollo profesional y de conocimientos 
específicos.

Programa de mentorías: El programa de 
mentorías Mujeres Líderes de la Cámara Suiza 
se realiza de forma anual para el desarrollo 
profesional de mujeres colaboradoras en 
empresas suizas. Esto, a través de talleres 
de liderazgo y vinculación con altas/os 
ejecutivas/as de otras empresas.

Facilidad de negocios
 
Red de expertos: Oferta de servicios y 
productos de proveedores y asesores 
especialistas para las empresas afiliadas.

Lobbying, promoción y apoyo de intereses: 
Cabildeo con instituciones gubernamentales, 
legisladores y policy-makers para promover y 
apoyar los intereses del sector privado suizo 
en México.

Promoción de productos y servicios: 
Oportunidad de promocionar productos y 
servicios de su compañía entre las empresas 
suizas afiliadas, a través de stands o 
patrocinios en eventos y comunicación en 
medios internos y externos.

Colaboración con cámaras y asociaciones: 
Creación de sinergias, así como organización 
de eventos y talleres conjuntos con otras 
cámaras de industria en México, cámaras 
suizas en América Latina (Swiss Chambers 
Latam) y cámaras europeas en México 
(Eurocam).



Queda prohibida la reproducción total o parcial de esta 
obra por cualquier medio, incluidos electrónicos sin previa 
autorización de los titulares de los derechos.

Debe obtenerse autorización expresa por escrito para 
cualquier modificación, adaptación o traducción, para 
cualquier uso comercial o para cualquier uso que implique 
que otro organismo o persona es la fuente de la obra o 
está asociado con ella.
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